揭阳市揭东区交通运输局文件
揭东交字〔2019〕6号

关于印发《揭阳市揭东区交通运输局文明交通文明出行宣传教育专项行动工作方案》的通知

局属各单位、机关各股室：

根据市局《关于印发<揭阳市交通运输局文明交通文明出行宣传教育专项行动工作方案>的通知》（揭市交字〔2019〕13 号）要求，局制订了《揭阳市揭东区交通运输局文明交通文明出行宣传教育专项行动工作方案》，现印发给你们，请做好相关工作。

各部门、各单位要充分认识加强文明交通文明出行宣传教育是落实以人民为中心发展思想的实际举措，是践行“生命至上”行业标准的内在要求。根据省厅在对2018年发生的197 起交通运输安全生产事故分析中发现，与摩托车、电动车、自行车、行人不文明行为相关的，占事故起数和死亡人数的76.8%，与驾驶员行为失当，疏于观察、预防性驾驶不够、操作失误相关的占55.8%，广大交通参与者的文明出行理念和素养亟待提升。
本次宣传教育活动贯彻全年，请局属相关单位在局方案的基础上，重点突出春运、两会、安全宣传月等重要时间节点宣传，结合春运组织从业人员承诺活动，全行业共同努力，切实推动形成文明服务的行业风气和安全文明出行的社会风尚。

                             揭阳市揭东区交通运输局

                          2019年1月21日        

揭东区交通运输局文明交通文明出行

宣传教育专项行动工作方案
为了提高交通运输从业人员的文明服务意识和能力，增强广大交通参与者的文明出行理念和素质，营造安全文明的出行环境，根据市局《关于印发<揭阳市交通运输局文明交通文明出行宣传教育专项行动工作方案>的通知》文件精神，制定本方案。
一、指导思想
以习近平新时代中国特色社会主义思想为指引，深入学习贯彻党的十九大精神和习近平总书记视察广东重要讲话精神，坚持以人民为中心的发展思想，以文明出行为重点，以着力提高公民文明素质为主线，在公路、水路等领域集中开展文明交通文明出行专项宣传教育，提高交通运输从业人员的文明服务意识和能力，增强广大交通参与者的文明出行理念和素质，切实形成文明服务的行业风气和安全文明出行的社会风尚。
二、重点工作
（一）协调媒体宣传报道。协调区电视台等各类媒体资源，集中宣传文明交通文明出行宣传教育的重要意义和组织开展情况，报道专项宣传教育活动期间涌现的典型人物和先进事迹，引导社会公众把规则放在重要位置，弘扬主旋律，传递正能量。

（二）组织文明交通倡议和签名。发布文明交通文明出行倡议书，倡议全区广大交通运输从业人员做安全守护者、乘客贴心人和文明出行引导者，自觉抵制各种不文明交通行为；呼吁广大交通运输服务对象与人为善、以和为贵，向交通陋习说不，遵章守序。
（三）开展文明交通“五进”宣传。深入宣传文明交通文明出行理念，突出权利义务宣传教育，宣传普及交通安全法律法规，强化社会公众对自己、他人及社会所应承担的交通安全法律责任的认识。深化文明交通“进企业、进社区、进家庭、进学校、进单位”宣传教育。
（四）集中开展公益宣传行动。结合文明交通文明出行宣传片和警示教育片，在辖区里的车、船、路、港、站等交通工具和服务站场的显示屏、宣传栏上，通过视频、动漫、标语等方式，集中开展文明交通文明出行公益宣传，形成声势。

三、具体行动
（一）媒体行动
1.组织对春运“驾驶员文明驾驶签名”、“文明出行有我”等重要活动、重要节点进行深度跟踪采访报道。
2.充分利用区电视台等媒体，宣传春运文明出行理念和安全出行知识；重点做好春运交通服务指南；突出报道交通执法部门春运期间重拳出击的典型案例和工作成效；生动展现一线交通人员舍小家为大家的奉献精神，树立榜样的力量。深度报道提高文明交通文明出行在公众生活中的能见度和曝光率。
（二）网络行动
3.组织开展“文明出行有我”签名活动，通过微信、公众号、官网等方式，号召网民广泛参与文明出行行动，广泛宣传文明交通文明出行知识，提高公众安全出行意识。
（三）行业行动
4.组织开展“文明驾驶承诺”签名行动，编制道路运输从业驾驶员职业道德、文明驾驶基本要求，印制文明驾驶承诺书，广泛组织广大客货运输从业驾驶员签名承诺。
5.组织“五进行动”通过购买、编制文明交通、安全出行书籍和宣传资料，进企业、进社区、进家庭、进学校、进单位免费发放，广泛宣传、教育、警示广大交通参与者，并协调电视、电台刊播行动情况。
6.组织志愿者文明交通传递活动。积极发展文明交通文明出行公益宣传志愿者队伍，进一步促进志愿服务规范化、项目化，带头倡导文明交通文明出行新时尚，引导市民崇尚文明交通，遵守交通法规，在全社会形成一种以遵守交通法规为荣，以违法交通法规为耻的氛围。
7.结合“高效”、“平安”、“畅通”、“智慧”、“温馨”五个春运主题，编制宣传标语、短语，利用公路、站场、码头等人员聚集密集场所，悬挂显示，大力营造文明交通文明出行氛围。
三、保障措施
（一）高度重视，精心组织。深刻把握开展文明交通文明出行专项宣传教育的重要意义，进一步深化认识，强化共识，加强组织领导，切实形成齐抓共管的工作格局和规范化常态化工作机制，营造浓厚的情景氛围。
（二）细化分工有序推进。结合工作实际细化实施方案，明确职责分工、量化任务和时间节点等要求，按计划、有组织地抓好落实，确保责任到位、措施到位、执行到位，不断形成阶段性宣传教育工作成果。
（三）创新形式，务求实效。充分发挥不同交通运输方式的特点，发挥新媒体传播优势，有针对性开展特色鲜明、广大职工和群众喜闻乐见的宣传教育活动。发扬“钉钉子”作风，围绕文明交通文明出行总目标，常抓不懈，久久为功，推进文明交通工作不断取得新成效。




